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Centro di Ascolto Diocesano

L’AFFLUENZA

Nel mese di agosto, le persone che si sono rivolte per la prima volta
al CdA diocesano sono state 9, confermando, cosi, il consueto calo
di presenze caratteristico del periodo estivo.

Cittadinanza | Cittadinanza

Sessd Italiana Non Italiana

Totale

Femminile 1 3 4

Maschile 3

Totale

Relativamente al totale delle prese in carico, in linea con il numero
limitato di nuovi ingressi, anche 1’affluenza totale ha subito un



deciso rallentamento, pari a -44%.

Nel dettaglio, le persone seguite sono state 113 con la consueta
prevalenza di italiani, la cui presenza resta sulle stesse percentuali
del mese precedente.

Femminile 41 22 0 63 55,8
Maschile 30 19 1 50 44,2
Totale 71 41 1 113

Totale % 62,8 36,3 0,9 100,0

I Bisogni espressi

Nel complesso si delinea una contrazione generalizzata della
maggior parte dei bisogni espressi che, tuttavia, in proporzione,
mantengono gli stessi livelli del mese precedente, ad eccezione delle
problematiche abitative degli stranieri che subiscono un drastico calo
rispetto a luglio. I bisogni legati alla poverta ed al lavoro continuano
a conservare il loro triste primato e sono sempre tra quelli piu
segnalati in entrambe le cittadinanze.

Gli interventi

Con la riduzione dell’affluenza tipica del periodo estivo si ¢ ridotto
anche il numero di interventi effettuati.

Come di consueto, la quasi totalita di essi ha riguardato 1’erogazione
di beni e servizi materiali (Mensa e Market), mentre molto ridotti
sono quelli relativi al pagamento delle bollette.

-Servizio Mensa Diocesana

Pasti erogati ad agosto

Dopo I’incremento di pasti erogati a luglio, ad agosto si rileva una
leggera riduzione, pari a -3,3%. In totale sono 1898 i pasti preparati.
La media giornaliera del mese ¢ salita a 63.

Il numero totale dei pasti erogati dall’inizio dell’anno ¢ 15.441

Totale
‘ Gennaio 2066 69 2066
Febbraio 1841 61 1841
Marzo 1988 66 1988
Aprile 1885 63 1885
Maggio 2023 67 2023
Giugno 1778 59 1778
Luglio 1962 65 1962




Agosto 1898 | 63 1898
Totale pasti 2020 15441] 15441

-Buoni Market

Ad agosto, per via dei 24 giorni di chiusura per ferie del Market
Solidale, il numero di Buoni emessi € stato inferiore al solito: in
totale 99.

43 Buoni sono stati distribuiti agli assistiti del CdA diocesano e
dell’Ufficio Immigrazione, mentre, tra le Caritas Parrocchiali, quelle
che ne hanno richiesti in numero maggiore sono state le parrocchie
cittadine di S.S. Addolorata (n°14) e Santa Maria di Costantinopoli
(n°14).

Buoni Market |
Centro Gennaio|Febbraio|Marzo|Aprile|Maggio|Giugno|Luglioj]Agosto|Totali
BELTIGLIO 7 14 9 17 7 12| 17 7 90
BN - CDA
ADDOLORATA 37| 60 36| 39 63 47 66 14] 362
BN - CDA SAN
MODESTO 3 5 1 3 2 5 3 0 22
BN - CDA SANTA
MARIA DEGLI
ANGELI 3 21 17 16 14 16 21 8| 116
BN - CDA SANTA
MARIA DELLA
VERITA 7 12 9 8 11 10 9 5 71
BN - CDA SANTA
MARIA DI
COSTANTINOPOLI 37| 31 37| 33 21 32 31 14] 236
CDA CEPPALONI 6 3 4 7 2 6 4 1 33
CDA SAN GIORGIO 24 29 39| 27 26 29 30| 1] 205
CDA SAN MARTINO
SANNITA 5 3 0 4 0 10 5 6 33
FOGLIANISE SAN
CIRIACO 17 7 0 14 12! 14 8 0 72
CITTADELLA -
CDA 62 76 57] 125 76 82 82 28] 588
CITTADELLA -
CDA MIGRANTES 34 33 40| 47 37 50 49 15] 305
TOTALE 242 294| 249| 340 271 313| 325 99| 2133

-Dormitorio “S. Vincenzo de Paoli”
Ad agosto il Dormitorio ha avuto 5 nuovi accessi, si tratta di 2 ospiti
stranieri (uomini) e 3 italiani (1 donna e 2 uomini).

Il totale delle persone ospitate € pari a 6, in maggioranza italiani di
sesso maschile.

Cittadinanza | Cittadinanza Totale

SESSO Italiana Non Italiana

Femminile 1 0 1
Maschile 3 2 5



|Tota|e I 4| 2| 6|

- Sala Medica “San Giovanni di Dio”

Nel mese di agosto la Sala Medica ¢ rimasta chiusa. Tuttavia,
giungendo in Caritas varie richieste relative a farmaci gli operatori
provvedono abitualmente.

-Sportello dipendenze “Comunita Emmanuel”

Lo sportello dipendenze, nel corso di quest’ultimo mese, sta
seguendo 13 persone, per 4 di esse la presa in carico ¢ estesa anche
ai familiari. La maggioranza ¢ di sesso maschile.

Cittadinanza

Italiana EElE

Sesso

Femminile

4 4
Maschile 9 9
Totale 13 13

-Centro Ascolto psicologico “Effata”

I1 CdA psicologico “Effata”, nato a Febbraio 2021 al fine di fornire
accoglienza, sostegno, ascolto alle persone in difficolta, fornendo
strumenti utili ad affrontare il proprio disagio psicologico, nel mese
di agosto ha effettuato 18 colloqui con 9 prese in carico (in alcuni
casi estese anche ai familiari).

Tutti gli assistiti hanno cittadinanza italiana.

Cittadinanza
Italiana

Femminile 5 5

Sesso Totale

Maschile 4 4
Totale 9 9



