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L’AFFLUENZA 

I Nuovi accessi 

Nel mese di novembre, le persone che si sono rivolte per la prima volta agli sportelli di ascolto diocesano 

sono state 14, ancora in calo sul mese precedente di 10 unità. 

 Sesso  Cittadinanza 
Italiana 

 Cittadinanza Non 
Italiana  Totale 

Femminile 3 5 8 
Maschile 5 1 6 
Totale 8 5 14 

 

Totale prese in carico del mese 

Dopo l'incremento dello scorso ottobre, si riduce il numero delle persone prese in carico nel mese (-23 in 

valore assoluto), con una variazione percentuale in negativo pari a - 10,6%. 

 

 Sesso 
 Cittadinanza 

Italiana 
 Cittadinanza Non 

Italiana 
 Totale  Totale% 

Femminile 69 32 101 52,6 

Maschile 68 23 91 47,4 

Totale 137 55 192   

Totale% 71,4 28,6   100,0 

 

Continua il bilanciamento tra le presenze maschili e femminili degli assistiti di cittadinanza italiana, la cui 

affluenza è sempre decisamente prevalente su quella degli assistiti di cittadinanza straniera (71,4% vs 

28,6%). 

I ritorni 

Come per il totale delle prese in carico del mese, anche nei ritorni successivi al primo ascolto, si è verificata 

una decisa flessione, con decremento percentuale del -13,2%. Nel complesso si è tornati a registrare i valori 

tipici del periodo precedente l’emergenza. 

Relativamente alla distribuzione per sesso, si osserva un sostanziale bilanciamento di presenze, mentre 

aumenta di circa 10 punti percentuali l’affluenza degli assistiti italiani a fronte della riduzione degli stranieri, 

come del resto si era già osservato nei primi mesi dell’emergenza Covid. 

 



 Sesso  Cittadinanza Italiana 
 Cittadinanza Non 

Italiana 
 Totale  Totale% 

Femminile 106 43 149 50,3 

Maschile 111 36 147 49,7 

Totale 217 79 296   

Totale% 73,3 26,7   100,0 

 

I BISOGNI 

I mesi di emergenza non hanno modificato la regolare tendenza che vede ai primi posti, tra le 

problematiche espresse, quelle relative alla mancanza di lavoro ed al conseguente stato di deprivazione 

economica. 

A seguire si collocano i problemi familiari, in calo rispetto al mese scorso e quelli di tipo sanitario e abitativo 

che restano su percentuali relativamente costanti.  
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Povertà/problemi economici

Altri problemi

Problemi di salute

Bisogni
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GLI INTERVENTI 

Anche a novembre la quasi totalità degli interventi effettuati , ha riguardato l’erogazione di beni materiali 

(buoni spesa presso il Market Solidale e pasti mensa). A seguire si colloca il contributo al pagamento delle 

utenze, richiesto soprattutto dagli assistiti italiani, anche se esso si è ridotto notevolmente, soprattutto in 

questo periodo di emergenza, in quanto le persone cercano prima di tutto risposte ai bisogni essenziali. 

 

 

Servizio Mensa Diocesana  

Pasti erogati a novembre 

Nel corso del mese di novembre, la Mensa Caritas ha continuato ad offrire esclusivamente pasti da asporto 

al fine di limitare la diffusione del Covid-19, garantendo la massima sicurezza.  

I pasti offerti sono stati in totale 1861, ancora in calo rispetto al mese scorso (-256 pasti) e con una 

variazione percentuale in negativo pari a -12%. La media giornaliera del mese è pari a 62 pasti. 
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Mese 
Pranzo Cena 

Tavola 
(Pranzo + 

Cena) 
Asporto 

Totale 

Totale 
Media 

Giornaliera 
Totale 

Media 
Giornaliera 

Totale 
Media 

Giornaliera 
Totale 

Media 
Giornaliera 

Gennaio 1020 34 
  

1020 34 1634 54 2654 

Febbraio 967 32 
  

967 32 1301 43 2268 

Marzo 225 8 
  

225 8 2143 71 2368 

Aprile 
      

2294 76 2294 

Maggio 
      

2761 92 2761 

Giugno 
      

1887 63 1887 

Luglio 
      

2207 74 2207 

Agosto 
      

2259 75 2259 

Settembre 
      

2186 73 2186 

Ottobre 
      

2117 71 2117 

Novembre 
      

1861 62 1861 

Dicembre 
      

0 
  Totale 

pasti 2020 2212 0 2212 22650 24862 

 

 

Buoni Market 

A novembre sono stati emessi 286 Buoni Market. 120 sono stati distribuiti tra CdA diocesano e Ufficio 

Immigrazione mentre tra le Caritas Parrocchiali, quelle che, nel mese, ne hanno richiesti in numero 

maggiore sono state la Parrocchia della S.S. Addolorata (n°67), seguita da S. Maria di Costantinopoli (n°40). 

Ad oggi il totale dei buoni distribuiti dall’inizio dell’anno ha raggiunto quota 2.309. 



 

 

Dormitorio “S. Vincenzo de Paoli” 

Ospiti di novembre 

Il Dormitorio ha ospitato nel mese in esame, 7 persone, 4 di cittadinanza italiana (di cui una donna) e 3 di 

cittadinanza straniera. 

 Sesso  Cittadinanza 
Italiana 

 Cittadinanza 
Non Italiana  Totale 

Femminile 1 0 1 
Maschile 3 3 6 
Totale 4 3 7 

 

C entro Gennaio F ebbraio M arzo A prile M aggio Giugno Luglio A go sto Settembre Otto bre N o vembre T o tale

BELTIGLIO 15 10 4 1 14 1 25 0 19 11 1 101
BN - CDA 

ADDOLORATA 76 78 44 11 0 30 59 0 48 63 67 476
BN - CDA SACRO 

CUORE 0 0 0 0 0 3 0 0 0 0 0 3
BN - CDA SAN 

M ODESTO 3 1 2 7 1 1 2 0 1 0 0 18

BN - CDA SANTA 

M ARIA DEGLI ANGELI 0 4 6 2 1 0 5 0 6 8 4 36

BN - CDA SANTA 

M ARIA DELLA VERITÀ 11 7 5 7 7 8 11 0 12 13 10 91

BN - CDA SANTA 

M ARIA DI 

COSTANTINOPOLI 35 33 28 29 30 13 42 0 37 26 40 313

CDA CEPPALONI 6 4 7 6 8 3 5 0 5 5 5 54

CDA SAN GIORGIO 8 8 5 17 1 30 18 0 27 21 39 174
CDA SAN M ARTINO 

SANNITA 5 7 3 6 0 0 0 0 0 0 0 21
FOGLIANISE SAN 

CIRIACO 0 0 0 0 0 0 19 0 0 0 0 19

CITTADELLA - CDA 75 79 101 54 48 25 73 0 63 85 79 682
CITTADELLA - CDA 

M IGRANTES 35 30 24 21 22 22 30 0 49 47 41 321

T o tale 269 261 229 161 132 136 289 0 267 279 286 2309


